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Onderwerp:  Ontwerp-landsbesluit, houdende algemene maatregelen, ter uitvoering
van de artikelen 8, tweede lid, 21, tweede lid, en 43, eerste lid, van de
Landsverordening kinderopvang (AB 2017 no. 38) (Landsbesluit register en
klachtenregeling kinderopvangcentra)

Naar aanleiding van bijgaand aan de Raad ter advies toegezonden ontwerp-
landsbesluit, houdende algemene maatregelen, ter uitvoering van de artikelen 8,
tweede lid, 21, tweede lid, en 43, eerste lid, van de Landsverordening kinderopvang (AB
2017 no. 38) (Landsbesluit register en klachtenregeling kinderopvangcentra), moge de
Raad Uwe Excellentie het volgende berichten.

1. Algemeen

Ter implementatie van de Landsverordening kinderopvang is het wenselijk nadere
regels te stellen met betrekking tot het register van de kindercentra, bedoeld in artikel
8 van de Landsverordening. Daarnaast worden in het ontwerp de vereisten vastgelegd
waaraan de klachtenregeling, bedoeld in artikel 21 van de Landsverordening, moet
voldoen. Ten slotte wordt het tijdstip van inwerkingtreding van de Landsverordening
geregeld. Met het oog op het voornemen om de Landsverordening per 15 augustus a.s. in
werking te laten treden is de Raad verzocht het ontwerp met voorrang te behandelen.

2. Het register voor kindercentra

2.1 Volgens de regering zullen de gegevens die op grond van dit voorstel op de
algemene website van de regering worden gepubliceerd, ouders en verzorgers in staat
stellen om zich een oordeel te vormen over de geschiktheid van een bepaald
kindercentrum voor de opvang van hun kind of kinderen.' De Raad is echter een andere
mening toegedaan. Volgens de Raad heeft het publiceren van het uittreksel van het
register zoals thans wordt voorgesteld in het licht van de Landsverordening weinig
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toegevoegde waarde. De gepubliceerde gegevens geven immers geen inzicht in de
bestaande kwaliteit en/of wijze waarop de kwaliteit van het betreffende kindercentrum
verbeterd en gewaarborgd wordt. Het komt de Raad voor dat juist deze informatie
essentieel is voor toekomstige ouders en verzorgers van een kind die op zoek zijn naar
een geschikte kinderopvang.? De Raad adviseert dan ook tevens publiek toegankelijk te
maken of en in hoeverre de beoogde kinderopvang voldoet aan de in de handleiding
kwaliteitsopvang kinderopvang opgenomen voorschriften die mede een verantwoorde
kinderopvang moeten bewerkstelligen die op een doeltreffende en doelmatige wijze
wordt verleend en die bijdraagt aan een goede en gezonde ontwikkeling van het kind in
een veilige en gezonde omgeving.?

2.2 De toelichting maakt melding van een nieuw op te richten dienst, de
Departamento di Mucha y Hoben.* Mocht het onverhoopt niet lukken de instelling tijdig
te bewerkstelligen, dan kunnen de werkzaamheden tijdelijk ondergebracht worden bij
een bestaande ambtelijke directie of dienst. Deze opmerking roept de vraag op in
hoeverre het dan Uberhaupt noodzakelijk is een nieuwe dienst in het leven te roepen.
Gezien de precaire situatie van de overheidsfinancién vraagt de Raad zich af hoe
opportuun de oprichting van een nieuwe ambtelijke dienst is.

2.3  Verder staat in artikel 4, tweede lid, tweemaal dat de Directeur wijzigingen in
het register binnen vijf werkdagen verwerkt. Volgens de toelichting echter dient in geval
van toepassing van artikel 20, onderdeel a, van de Landsverordening de wijziging binnen
drie dagen in het register verwerkt dient te zijn.> Voor de overige wijzigingen geldt een
termijn van vijf dagen. Deze bepaling dient aangepast te worden.

2.4 Ten slotte vraagt de Raad zich af, of, teneinde onduidelijkheden te voorkomen, in
artikel 7, niet tevens bepaald dient te worden dat de Directeur op verzoek tevens
onverwijld toegang tot het register aan toezichthouders verleent. Geadviseerd wordt

2 Zie in deze ook artikel 2, vierde lid, van het Nederlandse Besluit landelijk register kinderopvang, register
buitenlandse kinderopvang en personenregister kinderopvang, dat luidt:
In het landelijk register kinderopvang worden gegevens verwerkt met het oog op de raadpleging door
ouders om na te gaan of de kinderopvangvoorzieningen redelijkerwijs zullen voldoen aan de
kwaliteitseisen die de wet aan exploitatie stelt, om inzage te geven in het onderzoek naar deze
kwaliteitseisen en in verband met de aanspraken van de ouders, bedoeld in artikel 1.5 van de wet.
Overigens betekent geregistreerd zijn in Nederland dat de kinderopvangvoorzieningen zijn goedgekeurd
door de gemeente en GGD, zie:
https://www.rijksoverheid.nl/wetten-en-regelingen/productbeschrijvingen/inzage-landelijk-register-
kinderopvang-en-peuterspeelzalen-Irkp.

3 Zie artikel 9 van de Landsverordening.
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het ontwerp op dit punt aan te passen, dan wel in de toelichting aan te geven, waarom
dit niet noodzakelijk wordt geacht.

3. De klachtenregeling

3.1 In artikel 21, eerste lid, van de Landsverordening is bepaald dat een houder een
regeling vaststelt voor de indiening en behandeling van klachten over de behandeling of
gedraging van bij het kindercentrum werkzame personen jegens een ouder of kind. Op
basis van artikel 21, tweede lid, van de Landsverordening worden in artikel 8 en 9 van
het ontwerp nadere regels voorgesteld ten aanzien van de vereisten waaraan deze
klachtenregeling tenminste moet voldoen.

3.2 Noch uit het ontwerp, noch uit de toelichting blijkt hoe de klachtenregeling zijn
uitwerking krijgt in het geval de klacht gericht is tegen de, al dan niet bij het
kindercentrum werkzame, houder. Ook wordt niet duidelijk of een onafhankelijke
instantie zich over de klacht zal buigen in die gevallen waarin een klacht niet tot
tevredenheid van de indiener afgehandeld wordt. De Raad adviseert hierin te voorzien,
dan wel de toelichting ter zake aan te vullen.

4, Financi€le consequenties

De toelichting stelt dat in de begroting van het Land voor het dienstjaar 2022 rekening is
gehouden met de financiéle gevolgen van onderhavig ontwerp.¢ De Raad kon hier echter
geen informatie over vinden in de begroting voor het dienstjaar 2022 en adviseert in de
toelichting een raming op te nemen van de begrote kosten.

5. Redactionele opmerkingen

In zowel de marge van het ontwerp als in de marge van de toelichting is een
voorstel tot redactionele verbetering opgenomen.

6 NvT, p. 2.
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6. Conclusie en eindadvies
De Raad kan zich voor het overige met de doelstelling en de inhoud van het

ontwerp verenigen en adviseert u te besluiten conform de daarin neergelegde
voorstellen, nadat met het vorenstaande rekening zal zijn gehouden.

De Secretaris, De plv. Voorzitter,

mr. A. Braamskamp drs. C. Timmer



